MvProi L ZAEACZ PARAGON W TYM MIEJSCU. DOWOD ZAKUPU JEST
yProjectorLamps WYMAGANY DO UZYSKANIA US£UGI GWARANCYJNEJ.

GWARANCJA Kontaktujac sie z Obstuga Klienta, przygotuj nastepujace
NA LAMPE PROJEKTOROWA informacje:

B Imieinazwisko / nazwa, adres i numer telefonu
Numer modelu i numer seryjny

|
- B Klarowny i szczegétowy opis problemu
B Numer faktury

JESLI UBIEGASZ SIE O WYMIANE PRODUKTU LUB ZWROT KOSZTOW:

1. Zanim skontaktujesz sie z nami w sprawie wymiany produktu lub zwrotu kosztéw, zapoznaj sie z odpowiedziami na
najczesciej zadawane pytania (FAQ) i wskazdéwkami dotyczacymi rozwigzywania probleméw, ktére znajdziesz na
naszej stronie internetowej: https://www.myprojectorlamps.eu/projector-lamp-FAQ.html Dowiesz sig, ze
najczestsze problemy dotycza resetowania godzin pracy lampy projektorowej, wymiany/czyszczenia filtru
powietrza, mocowania obudowy lampy do tacza projektora i prawidtowego zamykania drzwiczek panelu lampy
projektorowej.

. Jedli zdiagnozowates problem i/lub postapites zgodnie z instrukcjami, o ktérych mowa powyzej, i problemu nie udato sie
rozwiazac, skontaktuj sie z naszym europejskim zespotem sprzedazy i wsparcia:
Obstuga Klienta MyProjectorLamps w Europie
+31262 9718 (Holandia) www.myprojectorlamps.eu/
+35301 524 1988 (Irlandia) exchangereturns.html
+44 20 3384 4091 (Wielka Brytania)

. Zwracamy uwagg, ze jezeli zwracasz lampe projektorowa, aby wymieni¢ jg na inng lub uzyskac¢ zwrot kosztéw,
bedziesz musiat pokry¢ koszty wysytki lampy za posrednictwem krajowego operatora pocztowego. Produkty mozna
zwracac na adres naszego europejskiego oddziatu:

Korte Leidsedwarsstraat 12 Amsterdam, Nederland 1017 RC

. Po rozpoczeciu procesu wymiany produktu / zwrotu kosztéw przekazemy Ci formularz upowaznienia do zwrotu
produktu (RMA) oraz informacje dotyczace odestania lampy do MyProjectorLamps.

. Jesli dokonujesz wymiany wadliwej lampy, lampe zastepcza wysytamy dopiero po otrzymaniu numeru do $ledzenia
przesytki z lampa zwracana do MyProjectorLamps.

180-DNIOWA OGRANICZONA GWARANCJA
CO OBEJMUJE GWARANCIJA? CZEGO GWARANCIJA NIE OBEJMUJE?

O ile modut lampy projektorowej lub sama zaréwka MyProjectorLamps 1. Uzytek niezgodny z opublikowanymi instrukcjami uzytkowania, obstugi
zostata zainstalowana, jest uzykowana i konserwowana zgodnie z lub instalacji.

instrukcjami, MyProjectorLamps Europe gwarantuje, ze przez 180 dni 2. Uszkodzenie na skutek wypadku, nieprawidtowego uzytkowania,

od daty zakupu wymieni lampe projektorowa na lampe zastepcza lub naduzycia, pozaru, powodzi, dziatania zywiotow lub uzytkowania
dokona petnego zwrotu kosztéw, jesli zostanie ona zwrécona w terminie z produktami, ktére nie zostaty zatwierdzone przez

30 dni od daty zakupu, pod warunkiem, ze zwracana lampa jest MyProjectorLamps Europe.

wadliwa* W przypadku wymiany produktu lampa projektorowa bedzie
objeta gwarancja przez pozostatg czes¢ okresu gwarancji pierwotnej
jednostki (od daty pierwotnego zakupu).

. Naprawy czesci lub systemdw w celu usuniecia uszkodzen lub wad
produktéw spowodowanych przez nieautoryzowany serwis,
przerébke lub modyfikacje produktu.

* Kazda lampa zwrécona do naszej siedziby zostanie przetestowana przez - .U_szkodzenia kos_metyczr]e, wtym zarysowania, w_gniecgnia, odpryski
Dziat Zwrotéw za pomocq testera lamp/zaréwek. Za kazdq zwrécong lampe, linne uszk(_)dzenl_a wykoriczenia p_roduktu, chyba ze takie

ktéra nie jest wadliwa, zostanie naliczona optata manipulacyjna w wysokosci uszkodzenie wynika z wad materiatowych lub wykonawczych

25€ i zostanie zgtoszone MyProjectorLamps w ciggu 30 dni.

. Odbarwienie, korozja lub utlenienie powierzchni spowodowane
przez zrace lub korozyjne srodowisko, w tym m.in. wysokie zasolenie,
wysoka wilgotnos¢ lub wilgo¢ badz narazenie na dziatanie Srodkéw
chemicznych.

OGRANICZENIE SRODKOW OCHRONY PRAWNEJ; WY£ACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY POBOCZNE | NASTEPCZE

JEDYNYM | WY£ACZNYM SRODKIEM OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYM CI NA MOCY NINIEJSZEJ OGRANICZONE)
GWARANCJI JEST WYMIANA PRODUKTU NA WARUNKACH OKRESLONYCH W NINIEJSZYM DOKUMENCIE. MYPROJECTORLA-
MPS EUROPE NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY POBOCZNE LUB NASTEPCZE. Niektdre paistwa i prowincje nie
pozwalaja na wytaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci za szkody poboczne lub nastepcze, dlatego powyzsze ograniczeniai
wytaczenia moga nie mie¢ do Ciebie zastosowania. Niniejsza gwarancja nadaje Ci okreslone uprawnienia; moga przystugiwac Ci takze inne
uprawnienia, ktére réznig sie w zaleznosci od kraju.




